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Aile ici iletisim

Hepimiz duyulmak anlasilmak isteriz. Elimizden geldigince de karsimizdakini anlamaya
calisinz. Bircok kisilerarasi problemin de kdkeninde anlasilamamak dinlenilmedigini
hissetmek yer almaz mi zaten? Anlasmazliklar, kalp kirikliklari, anlasilamamanin verdigi
Ofkeyle beslenen tartismalar, ¢6ziim siirecinin 6niinii tikayan en 6nemli dinamik
olmaktadir. Herkes kendine gore haklidir oysa, kendi penceresinden baktiginda, kendi

sartlarinda...Peki ya karsisindakinin penceresinden bakarsa?

Temel iletisim becerilerinden olan empati; bir olay1 onun goziiyle gormek, onun kulagiyla
isitmek, onun yilregiyle hissedebilmek ve anlasildigin1 hissettirebilmektir. Aile ici
iletisimde yasanan c¢atismalarin temelinde, Kkisilerin birbirlerinin duygularini ve

diistincelerini tam olarak anlamadan yargilamak oldugunu gérmekteyiz.

Yetiskin adaylarinin artik cocuk olmadigini géstermeye basladiklari dénem olan ergenlik,
aile ici iletisim sorunlarinin en sik yasandigi donemdir. Ebeveynin gence verdigi gencin
de ebeveynine verdigi tepkiye baktigimizda her iki tarafin da birbirinin davranisini
anlamlandiramadigin1 gérmekteyiz. Cesitli sozciiklerle kendimizi ifade etmeye calisiriz;
ancak bazi climleler vardir ki karsimizdakini giligsliz, anlasilmamis ve degersiz
hissettirebilir. Cocuklara kars1 kullandigimiz bu sézctklerin farkinda olmadigimizda,
tipki makineler gibi “otomatik” olmaya programlanmis varliklara doniisiiriz ve
cocuklugumuzdan kazinmis kayitlari siirekli yeniden tekrarlariz. Biraz dikkat edersek bu
climleleri sadece tartisma anlarinda degil birilerine destek olmaya calisirken de
kullanabildigimizi fark ederiz. Niyetimiz sadece yatistirmak da olsa yargilama igeren bu
climlelerimiz tizerinde diisiinmeliyiz. Bunlar1 duymak bize iyi gelir miydi? Anne-Babalar
cocuklarin1 yargilamadan, suclamadan, elestirmeden Once, onlar1 icinde bulundugu
fizyolojik-duygusal-sosyal gelisim doneminin 6zelliklerini de goz énlinde bulundurarak

anlamak ve anlamlandirmak icin dinlemelidirler. Daha iyi ciimlelerimiz yoksa sessiz
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kalabilir, sadece dinlemeye ¢alisabiliriz. Ciinkii birini yargisiz dinleyebilmek en biiytik

yardimdir.

Ebeveyn oldugumuzda kendimizi giinlin yirmi dort saatini ¢ocuklarinin gelisimi icin
calisan tam zamanl 68retmenler zannedebiliriz. Elbette dogru davraniglari1 6gretmek ve
kurallar koymak gereklidir ancak pek ¢ok anne-baba bunu yapmak icin sadece tek bir
ogretim yontemi kullanir: Ogiitler vermek. Cocuklarimiza ne yapacaklarini séylemek ki
bize gore bunun adi onlarla konusmaktir ve olduk¢a dogaldir; ciinkii bizim de

cocuklugumuzda kullanilan dil bu sekildeydi.

Aile ici iletisimde ¢ocugun varliginin kabul edildigini ona hissettirebilmek i¢in cocugun
tim duygular1 oldugu gibi kabul edilmeli, ¢cocugun kendini olumlu bir varlik olarak
algilayabilmesi icin yakin ¢evresinden kendilik degerini destekleyici tavirlar gérebilmesi,
sinirlarina (odasina, kendine ayirdig1 zamana) o izin vermedikge girilmemesi, sinirlarina
girilecekse izin alinmasi, tercihlerine saygi gosterilmesi, bedeni lizerindeki haklarina
saygl gosterilmesi, basarisizliklarindan ¢ok basarilarina odaklanilmasi, istenmeyen bir
davranista bulundugunda kisiliginin degil davranisinin elestirilmesi gibi 6gelere dikkat

edilmesi gerekmektedir (Onder, 2003).

Ozetle, aile icinde siirtiismeler catismalar hep olacaktir ve bu aile yapisinin dogasinda
vardir. Bireylerin kendini ve gevresini anlayabilmesi icin iletisime girmesi 6nemli ve
gereklidir. Bu, ytizy1l 6nce de boyleydi ve yiizyil sonra da boyle olacaktir. Catismalari en
aza indirerek saglikliiletisim yolunda atilabilecek en 6nemli adim; ailenin ¢ocugunu etkin
dinleyebilmesi, iletisim kurarken ben dilini kullanmasi, ileti génderilen gencin yas ve
gelisim 6zelliklerine uygun, empatik bir davranis géstermesi ve gencin sdylediklerini

onemseyerek dinlemesi olacaktir.
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